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VORWORT

Axel Priisse

Sehr geehrte Damen,
sehr geehrte Herren,

das Jahr 2009 bringt in vielerlei Hinsicht Verdnderungen mit
sich. Es ist der Start in eine neue Vergiitungswelt, die ein Um-
denken in der Leistungsabrechnung erfordert. Darauf wollen
wir Sie in Fortbildungsseminaren gezielt vorbereiten.

Zudem endet am 30. Juni 2009 erstmals ein Fiinfjahreszeit-
raum, nachdem alle Vertragsérzte und -psychotherapeuten
sowie ermdchtigte und angestellte Arzte laut der im § 95d
SGB V festgeschriebenen Fortbildungspflicht insgesamt 250
Fortbildungspunkte gegentiiber ihrer zustdndigen KV nachwei-
sen miissen.

Nutzen Sie daher unsere Angebote und besuchen Sie unsere
Seminare, um rechtzeitig noch fehlende Fortbildungspunkte
zu erwerben.

Um lhnen die Planung fiir das Fortbildungsjahr 2009 zu er-
leichtern, erscheint unser Seminarkalender in Zukunft im tiber-
sichtlichen Ganzjahresiiberblick und informiert Sie tber alle
Seminarangebote fiir das Jahr 2009.

Auf unserer Internetseite www.kv-comm.de haben Sie die
Moglichkeit, unsere Fortbildungsangebote auch online aufzu-
rufen, sich liber Details zu informieren und Seminare zu bu-
chen.

Unter der Telefonnummer 0331-7305794 erreichen Sie unsere
Mitarbeiterinnen Frau Thiele und Frau Stezaly, die lhnen fir
Fragen und Anregungen gerne zur Verfligung stehen.

Axel Priisse
Geschaftsfiihrer der KV COMM
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Chancen und Risiken Neuer Vertrags-,
Versorgungs- und Kooperationsformen

Referenten:
KV COMM & Partner

Moderne Vertrags- und Versorgungsformen férdern die
Vielfalt an fach- und sektoreniibergreifenden Kooperationen.
IV-Strukturen pragen die Diskussionen um das zukiinftige
Gesundheitswesen. Die Veranstaltung gibt einen Uberblick
Uiber gesetzliche Grundlagen sowie regional praktische
Erfahrungen im Land Brandenburg.

Themenschwerpunkte:

* Geschéftsplanung, Investition und Finanzierung neuer
Versorgungsmodelle

* Kooperationen mit Krankenhdusern

« moderne Wege des Arzneimittelmanagements in der
Integrierten Versorgung

« Versorgungsforschung in der Integrierten Versorgung

(Zertifizierung beantragt)

PREMIUM

Termin: 13.06.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam A-010-79-03
Termin: 05.12.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam A-010-79-04
Gebiihr: 85,00 € pro Person

8 KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal ®
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Referenten: -
Steffen Rehmann, Rechtsanwalt, Frankfurt (Oder) P é

) i
Jorg Brochnow, Rechtsanwalt, Dresden =%
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Der Arzt als Arbeitgeber — das Seminar richtet sich insbeson-
dere an die arbeitsvertraglichen Gestaltungsmdglichkeiten
und wird Problemfalle im Zusammenhang mit der Beendi-
gung eines Arbeitsvertrages abdecken.

Kommunikation,
Konfliktlosung

Themenschwerpunkte:

IT-Seminare

 Anbahnung des Arbeitsverhéltnisses

* Inhalt von Arbeitsvertragen

« Haftung im Arbeitsverhéltnis: Arbeitnehmer/Arbeitgeber

« Vergiitungsformen

* Tarifvertragsrecht

« Beendigung des Arbeitsverhéltnisses

« Zeugnisanspruch des Arbeitnehmers

« zulassungsrechtliche Problemstellung bei der Anstellung
von Arzten in ,freien” und ,gesperrten” Planungsbereichen

« berufsrechtliche Besonderheiten bei der Anstellung von
Arzten, insb. Freie Berufsausiibung § 20 BO

« steuerrechtliche Problemstellung bei der Einstellung
fachfremder Arzte

« Besonderheiten bei der Anstellung von Arzten im MVZ

Rund um das Existenz
Thema DMP griindung

Medizinisches
Fachwissen
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Termin: 10.06.2009 15.00-18.00 Uhr °§°
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam A-020-79-02 £
[
Gebiihr: 70,00 € pro Person 2
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

9
° g
R
=
5 £
o)
=

Praxisabgabe/PraxisverduRerung

Referentin:
Andrea Albrecht, Betriebswirtschaftliche Beraterin der KVBB

Eine erfolgreiche Praxisabgabe zeichnet sich durch lang-
fristige Planung aus. Das Seminar zeigt alle wesentlichen
Inhalte dieses - in der Regel - einmaligen Lebensabschnitts
auf. Von formalen Aspekten tiber Praxiswert bis hin zur
Steuerstrategie erhalten Sie wertvolle Hinweise und Tipps zu
diesem komplexen Thema.

Themenschwerpunkte:

Planung und Organisation der Praxisabgabe
* Zeitrahmen

* Nachfolgersuche

« formale Aspekte — Nachbesetzungsverfahren

Ermittlung des Praxiswertes

 materieller und ideeller Wert einer Praxis

* Bewertungsmethoden

» wertmindernde und werterhohende Merkmale

Steuerrechtliche Aspekte der Praxisabgabe

BASIS

Termin: 25.02.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam A-040-79-04
Termin: 17.06.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) A - 040 - 81 - 01
Termin: 16.09.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam A-040-79-05
Termin: 18.11.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus A - 040 - 80 - 02
Gebiihr: 40,00 € pro Person

10 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal
Das Arzthaftungsrecht
Referentin:

Elke Best, Rechtsanwéltin bei Raffelsieper & Partner GbR, Berlin

Zur Vermeidung von Fehlern bei der Geltendmachung

von Schadensersatz- und Schmerzensgeldanspriichen von
Patienten aus einem maglicherweise vorliegenden Behand-
lungsfehler miissen einige grundlegende Verhaltensregeln
beachtet werden. Doch auch bereits im Vorfeld eines Arzt-
haftungsprozesses sollte daran gedacht werden, dass einer
sorgféltigen Dokumentation sémtlicher Feststellungen und
getroffenen Mallnahmen im spateren Prozess eine sehr
groBRe Bedeutung zukommt.

Themenschwerpunkte:

« Grundlagen der Arzthaftung
* Folgen von Dokumentationsmangeln im Prozess
* Aufbewahrungspflichten von Patientenunterlagen

BASIS

Termin: 13.05.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam A - 060 - 79 - 01
Gebiihr: 40,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Flihrungsseminar fiir leitendes Praxispersonal
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Referent:
Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Betriebswirt/Kommunikationstrainer,
Frankfurt (Oder)

An Flhrungskréfte werden hohe Erwartungen gestellt: von
Mitarbeitern, von Praxisinhabern, von Patienten, von Kunden
und an sich selbst.

Neben dem Beherrschen des medizinischen Fachgebietes
gehort dazu das Flihrungshandwerk: Orientierung geben,
Ziele formulieren, motivieren, kontrollieren, Konflikte kldren,
Gesprédche fiihren und Interessen vertreten.

In diesem Seminar lernen Sie u. a. Ihre Kolleglnnen situati-
onsbedingt zu fiihren und mit Konflikten konstruktiv umzu-
gehen.

Themenschwerpunkte:

+ mein Rollenverstdndnis in einer ,Sandwichposition”

« Uber Anspriiche an mich als leitende Praxisschwester

« Uiber den Umgang mit unterschiedlichen Erwartungen an
mich in dieser Position

* Wie l6se ich die anstehenden Probleme des Praxisalltags,
die mit meiner Position zu tun haben?

PREMIUM

Termin: 21.02.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B-010-79-03
Termin: 19.09.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B-010-79 - 04
Gebiihr: 120,00 € pro Person

12 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal
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Aufbauseminar zum Fiihrungsseminar fiir

EE

- . Qo
leitendes Praxispersonal $ 8
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Referent: =
Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Betriebswirt/Kommunikationstrainer, % é
Frankfurt (Oder) = &
3 C

=L

Das Seminar bietet Ihnen Gelegenheit, iber eigene Erfah-
rungen zu reflektieren, bereitet Sie auf neue Aufgaben vor
und vermittelt Ihnen notwendiges Handwerkszeug.

Kommunikation,
Konfliktlosung

Das Aufbauseminar schult gezielt eigene Kompetenzen,
die fiir Ihren Praxisalltag bedeutsam sind. Zuvor wird lhnen
die Gelegenheit gegeben, tiber Ihre Erfahrungen bei der
Umsetzung des bisher erworbenen Wissens zu diskutieren.
Praktische Ubungen geben lhnen die Chance, eigenes
Verhalten auszuprobieren.

IT-Seminare

Existenz.
griindung

Themenschwerpunkte:

« Feedbackgespréach zum Praxisalltag nach dem ersten
Training

* Falldiskussion

« schwierige Gesprache fiihren (Kritikgespréache mit
Mitarbeitern und Gesprache mit Arzten)

« Konfliktkldrung im Praxisalltag zwischen Mitarbeitern
und Arzten

Rund um das
Thema DMP

Medizinisches
Fachwissen
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Termin: 20.06.2009 09.00-16.00 Uhr °§°
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B-010-79-02 £
[
Gebiihr: 120,00 € pro Person 2
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Stressmanagement — Stressbewadltigung im
Alltag
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Referent:
Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Betriebswirt/Kommunikationstrainer,
Frankfurt (Oder)

Belastungen des Alltages werden oft als Stress wahrgenom-
men. Beruflich wie privat kann das Gleichgewicht zwischen
Anforderungen an eine Person (Belastung) und den subjek-
tiven Moglichkeiten der Person, mit diesen Anforderungen
umzugehen (Stressresistenz), gestort sein (Stress).

Dann erscheint es sinnvoll, mit Strategien den Stress zu be-
waltigen (Stressbewaéltigungsstrategien).

Das Seminar vermittelt einen Einblick in die Stressbewalti-
gung und Sie erlernen ausgewahlte Techniken und Methoden
des Stressmanagements kennen.

Themenschwerpunkte:

* Stressanalyse

« Stresstheorie (Zusammenhénge erkennen und verstehen)

« Stresssituationen beschreiben

* Betrachtung und Reflektion eigener Bewaltigungsstrategien

* Einflihrung in verschiedene Bewaéltigungsstrategien (das
eigene Denken umstrukturieren, Selbstinstruktionstraining,
Zeitmanagement, Entspannungstraining, den Alltag einmal
ganz anders strukturieren, Genusstraining)

BASIS

Termin: 25.04.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B - 050 - 79 - 02
Termin: 28.11.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B -050-79-03
Gebiihr: 100,00 € pro Person

14 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Zeitmanagement fiir Praxismitarbeiter

Referent:
Torsten Klatt-Braxein, Praxis- und Unternehmensentwicklung,
Coach und Dozent, Berlin

Wenn Arbeitslast, fachliche Anforderungen und Patienten-
zahlen wachsen, dann ist es wichtig, dass die Arbeitsabldufe
einer Praxis optimal funktionieren.

Ein gutes Zeitmanagement, ein Mitdenken und -planen auf
Seiten der Praxismitarbeiter kann dazu sehr viel beitragen,
dass die Praxisorganisation reibungslos und gut funktioniert.

Das Seminar vermittelt anhand von Erdrterungen, Beispielen
und Ubungen Mdglichkeiten, den Umgang mit Zeit effektiv
und zielorientiert zu gestalten.

Themenschwerpunkte:

« Grundelemente des Zeitmanagements

* Praxisorganisation, Praxismanagement und Planung
optimieren

« Zeitverschwender und Stérungen erkennen und vermeiden

* Planung und Strukturierung der eigenen Arbeitsabléufe

* Anpassung des Bestellsystems

« Verdnderungen richtig einbringen

BASIS
Termin: 10.06.2009 15.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B - 060 - 79 - 02
Termin: 18.11.2009 15.00-19-00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B -060-79 - 03
Gebiihr: 75,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Telefontraining fiir das Praxispersonal
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Referent:
Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Betriebswirt/Kommunikationstrainer,
Frankfurt (Oder)

Das Telefonat ist eine wichtige Visitenkarte fiir die Arztpraxis.

Das Schaffen einer vertrauensvollen Basis fiir die Beziehung
zwischen Praxispersonal und Patient ist sehr wichtig. Schon
im ersten Kontakt, meistens am Telefon, kénnen die richtigen
Voraussetzungen dafiir geschaffen werden.

In diesem Training werden die Besonderheiten der tele-
fonischen Kommunikation sowie Verhaltensstrategien fiir
das Telefonieren erarbeitet und geiibt.

Themenschwerpunkte:

« vom ersten Eindruck am Telefon — taktvoll telefonieren

« Handwerkzeuge des Telefonierens — souverdn und sicher
Telefongesprache fiihren

+ eine Praxis stellt sich vor — welches Bild zeichne ich am
Telefon von meiner Praxis

» Wiinsche des Patienten — was soll/will ich erreichen

« vom Umgang mit Patienten — Patienten kennen und
einschétzen

* Service fiir Patienten — wie ich Praxisleistungen dem
Patienten nahe bringe

« vom Umgang mit schwierigen Patienten und ungeliebten
Anrufen (Nichtpatienten)

« Telefonieren organisieren

BASIS

Termin: 13.03.2009 14.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B - 030 -79 - 05
Termin: 19.06.2009 14.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) B -030 - 81 - 02
Termin: 23.09.2009 14.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B - 030 - 79 - 06
Termin: 25.11.2009 14.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus B - 030 - 80 - 02
Gebiihr: 65,00 € pro Person

16 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Terminmanagement in der Arztpraxis

Referentin:
Birgit Kadasch-Drenhaus, Praxistrainerin, Berlin

Wartezeit ist das ,Spiegelbild” der Organisation in der Arzt-
praxis. In dieser Schulung geht es nicht nur darum, einen
Namen in den Terminkalender einzutragen, sondern um den
gesamten Ablauf einer Terminkalkulation.

Das Planen von Terminen, die entsprechende Kalkulation bis
hin zur Zusammenarbeit des Praxisteams, sind die Voraus-
setzung flir ein gut funktionierendes Terminmanagement
und somit flir eine gut funktionierende Praxisorganisation.

Themenschwerpunkte:

* das Problem Wartezeit

« Konsequenzen permanent langer Wartezeiten

¢ Griinde fiir die Unzufriedenheit von Patienten

 Wie kdnnen dauerhafte Wartezeiten vermieden werden?
« Was muss organisatorisch verdndert werden?

« der Umgang mit unzufriedenen Patienten

 der Umgang mit ,schwierigen Patienten”

Die Dauer des Seminars betrdgt 1 12 Tage.

BASIS

Termin: 10.07.2009 15.00-19.00 Uhr
11.07.2009 09.00-16.00 Uhr

Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B-040-79 - 03

Termin: 04.12.2009 15.00-19.00 Uhr
05.12.2009 09.00-16.00 Uhr

Ort/Sem.-Nr.: Potsdam B -040 - 79 - 04

Gebiihr: 125,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

QEP - Qualitdt und Entwicklung in Praxen
(Anwenderseminar)

Referenten:
Dr. med. Martin Bubhl, lizenzierter QEP-Trainer d. KBV, Berlin
Dipl.-Med. Martina Bida, lizenzierte QEP-Trainerin d. KBV, Lebus

-
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Durch Qualitdtsmanagement haben Sie die Moglichkeit,
Ihre Praxisorganisation zu verbessern und vorhandene
Versorgungsqualitét sichtbar nach auBen darzulegen.

Sie haben sich fiir das Qualitdtsmanagement-System QEP
entschieden? In diesem Seminar wird lhnen Naheres zum
Umgang mit QEP sowie Anwendungshinweise vermittelt.

Themenschwerpunkte:

« Grundlagen des Qualitdtsmanagements

« die Entwicklung von QEP

« der Qualitdtszielkatalog

« Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche Einflihrung
« die Unterstiitzungsinstrumente von QEP

Die Dauer des Seminars betrdgt 1 1> Tage.

(Zertifizierung beantragt)

BASIS
Termin: 20.03.2009 15.00-21.00 Uhr
21.03.2009 08.30-16.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-020-79-04
Termin: 15.05.2009 15.00-21.00 Uhr
16.05.2009 08.30-16.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) C- 020 - 81 - 03
Termin: 26.06.2009 15.00-21.00 Uhr
27.06.2009 08.30-16.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus C-020-80-03
Termin: 09.10.2009 15.00-21.00 Uhr
10.10.2009 08.30-16.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-020-79-05
Termin: 06.11.2009 15.00-21.00 Uhr
07.11.2009 08.30-16.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) C-020 - 81 - 04
Termin: 27.11.2009 15.00-21.00 Uhr
28.11.2009 08.30-16.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus C-020-80-04
Gebiihr: 175,00 € pro Person (inkl. Material)
18 KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Instrumente des Qualitdtsmanagements — ein
Seminar fiir Praxismitarbeiter zur Einfiihrung
von Qualitdétsmanagement

Referent:
Thomas Stoll, Kommunikationstrainer, Undeloh

Qualitdtsmanagement in der Arztpraxis ist eine hervorragende
Gelegenheit zur weiteren Verbesserung aller Abldufe sowohl
Patient, Arzt/Arztin als auch das Praxispersonal betreffend. In
diesem Seminar wird lhnen die Handhabung des Qualitats-
managements vermittelt.

Themenschwerpunkte:

* Hintergriinde

« Grundbegriffe und Beispiele

* wesentliche Systeme

+ Chancen und Potentiale

« Erarbeitung sinnvoller Prozessansatze
 Dokumentationsmoglichkeiten

» Moderation von QM — Besprechungen
« Darstellung der QEP — Werkzeuge

* Prozesserarbeitung in Gruppen

* QM - Pflichtelemente

BASIS

Termin: 13.06.2009 10.00-17.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-030-79-03
Gebiihr: 100,00 € pro Person

19

Management Der Arzt als
Praxispersonal Manager

Qualitéts-
management

Konfliktlosung

Notflle Arznei-, H|.Ifs— i Medizinisches  Rund um das E)fllstenz— IT-Seminare Kommunikation,
und Heilmittel Fachwissen Thema DMP griindung
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

MS Word fiir QEP: QEP-Vorlagen nutzen und
individuell anpassen

Referentin:
Dr. Andrea Follert, lizenzierte QEP-Trainerin d. KBV,
Qualitdtsmanagerin, Auditorin, Kassel

Nach dem QEP-Einfiihrungsseminar sind Sie motiviert, die
Dokumentvorlagen fiir Ihre Praxis anzupassen. Doch wie
kann man die Moglichkeiten von MS Word optimal dazu
nutzen? Texte sowie Kopf- und Ful3zeilen sinnvoll und an-
sprechend gestalten, Tabellen erstellen, Dateien aus anderen
Programmen importieren. In diesem Tagesseminar lernen
Sie, MS Word sicher und souverén fiir die Gestaltung lhres
Qualitdtsmanagementsystems zu nutzen.

Voraussetzung fiir die Teilnahme sind Grundkenntnisse in
MS Word.

Themenschwerpunkte:

« Schriftarten und -typen

« Absatz- und Aufzéhlungsformatierungen

« Kopf- und FuBzeilen

* Tabellen

« Datumsformate und -vorlagen

« Einbinden von Dateien aus anderen Programmen
« Aufbau von Verzeichnisstrukturen

« Umwandlung in PDF-Format

(Zertifizierung beantragt)

PREMIUM

Termin: 06.06.2009 08.30-15.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-040-79-03
Gebiihr: 175,00 € pro Person

20 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Der Arzt als
Manager

QEP-Werkstatt
Modul 1
Patientenversorgung und Patientensicherheit

Management
Praxispersonal

Referentin:
Dr. Andrea Follert, lizenzierte QEP-Trainerin d. KBV,
Qualitdtsmanagerin, Auditorin, Kassel

Qualitéts-
management

Patienten sollen sich in Ihrer Praxis nicht nur gut behandelt,
sondern auch gut aufgehoben fiihlen. In diesem Modul
nehmen Sie mit der Beschreibung lhrer medizinischen
Vorgehensweisen erste Hiirden bei der Erarbeitung von
Qualitdtsdokumenten. Vorgehensweisen und Instrumente zur
Steigerung der Patientenzufriedenheit sind ebenfalls wichtige
Themen dieses Seminars.

Kommunikation,
Konfliktlosung

IT-Seminare

Dieses Seminar unterstiitzt Sie bei der Umsetzung ausge-
wahlter Kernziele aus den Kapiteln 1 und 2 des QEP-Ziel-
kataloges.

Existenz
griindung

Themenschwerpunkte:

« proaktive Patientenkommunikation

* Planung, Umsetzung und Dokumentation der Behandlung
» Umgang mit Daten

* Patient versus Kunde

Rund um das
Thema DMP

Medizinisches
Fachwissen

(7]
g
oo
£
22
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Ly
(Zertifizierung beantragt) o
5
=
Termin: 25.04.2009 08.30-15.30 Uhr °5°
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-050-79-03 £
[
Gebiihr: 175,00 € pro Person 2
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

QEP-Werkstatt

Modul 2

Gestaltung und Aufbau des Qualitats-
managementsystems in der Praxis

Referentin:
Dr. Andrea Follert, lizenzierte QEP-Trainerin d. KBV,
Qualitdtsmanagerin, Auditorin, Kassel

Qualitdtsmanagement soll tiber die Erfiillung gesetzlicher
Anforderungen hinaus einen nachhaltigen Nutzen fiir lhre
Praxis bringen. In diesem Seminar lernen Sie Werkzeuge zur
Strukturierung und sténdigen Verbesserung lhrer Praxisabldu-
fe kennen. Der Aufbau und die Beschreibung der Praxisorga-
nisation sind weitere wichtige Bestandteile des Seminars.

Dieses Seminar unterstiitzt Sie bei der Umsetzung ausge-
waéhlter Kernziele aus den Kapiteln 4 und 5 des QEP-Ziel-
kataloges.

Themenschwerpunkte:

+ Bedeutung von Qualitdtsmanagement fiir die Praxisfiihrung
* Leitbild

« Praxispolitik und Qualitétsziele

« Gestaltung von Verbesserungsprozessen

(Zertifizierung beantragt)

PREMIUM

Termin: 20.06.2009 08.30-15.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-060-79-03
Gebiihr: 175,00 € pro Person

22 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Der Arzt als
Manager

QEP-Werkstatt
Modul 3
Mitarbeiterflihrung und Mitarbeiterentwicklung

Management
Praxispersonal

Referentin:
Dr. Andrea Follert, lizenzierte QEP-Trainerin d. KBV,
Qualitdtsmanagerin, Auditorin, Kassel

Qualitéts-
management

Gut ausgebildete und motivierte Mitarbeiter sind das

Kapital einer Arztpraxis. In diesem Modul strukturieren und
beschreiben Sie Kenntnisstand und Einsatzgebiete der
Praxisbesatzung. Sie entwickeln neue Perspektiven zum
Thema ,Fortbildung” und lernen Teambesprechungen als
effektives Instrument der internen Kommunikation schétzen.

Kommunikation,
Konfliktlosung

IT-Seminare

Dieses Seminar unterstiitzt Sie bei der Umsetzung ausge-
waéhlter Kernziele aus den Kapiteln 3 und 4 des QEP-Ziel-
kataloges.

Themenschwerpunkte:

Existenz
griindung

* Planung und Beschreibung der Personalstruktur
* Mitarbeiterkommunikation
« Gestaltung der Aus-, Fort- und Weiterbildung

Rund um das
Thema DMP

Medizinisches
Fachwissen

(7]
g
oo
£
22
TE
Ly
(Zertifizierung beantragt) o
5
=
Termin: 19.09.2009 08.30-15.30 Uhr °5°
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-070-79 - 03 £
[
Gebiihr: 175,00 £ pro Person 2
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

QEP-Werkstatt
Modul 4
Praxisfiihrung und Praxisorganisation

Referentin:
Dr. Andrea Follert, lizenzierte QEP-Trainerin d. KBV,
Qualitdtsmanagerin, Auditorin, Kassel

Zur Fiihrung einer Praxis gehdren heute Grundkenntnisse des
Managements ebenso wie der Uberblick iiber einschlagige
gesetzliche Richtlinien. Arbeiten Sie in diesem Modul an der
Formulierung lhrer unternehmerischen Ziele und lernen Sie
Eckpunkte des Finanzcontrollings kennen. Der Umgang mit
fiir die Praxis wichtigen Gesetzen ist ebenfalls Thema dieses
Seminars.

Dieses Seminar unterstiitzt Sie bei der Umsetzung ausge-
wahlter Kernziele aus Kapitel 4 des QEP-Zielkataloges.
Themenschwerpunkte:

* Verantwortung der Praxisleitung

* Praxisausstattung

 Umsetzung wichtiger gesetzlicher Vorgaben
« Beschaffung und Lagerung

(Zertifizierung beantragt)

PREMIUM

Termin: 07.11.2009 08.30-15.30 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam C-080-79-03
Gebiihr: 175,00 € pro Person

24 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Besondere Praxisangebote dem Patienten
nahe bringen — mit stimmiger Kommunikation
stressfrei und erfolgreich agieren

Referent:
Dipl.-Phil. J. Hartmann, Betriebswirt/Kommunikationstrainer,
Frankfurt (Oder)

Der Praxisalltag verlangt von Ihnen, die unterschiedlichsten
Situationen zu beherrschen: IGeL dem Patienten nahe brin-
gen, mit aufgebrachten oder schwierig wirkenden Patienten
stressfrei umgehen, selbstbewusst und sicher lhre Praxis
représentieren, den ganz normalen Praxisalltag bewaltigen.
Gekonnt kommunizieren ist das Mittel, ist der Turdffner im
Umgang mit Menschen, um viele dieser Situationen ent-
spannt und damit erfolgreich zu meistern.

Das Seminar vermittelt lhnen praktische Hinweise und gibt
Ihnen Raum, in Ubungen den Nutzen dieser selber zu erle-
ben und hilft lhnen, das zu lhrem téglichen Handwerkzeug
werden zu lassen.

Themenschwerpunkte:

« Grundlagen der Kommunikation

« die nondirektive (nicht anwesende) Gesprachsfiihrung

¢ Zuhoren — nicht Vordenken

« Umgang mit Einwénden

« die Kraft der Personlichkeit — mein personlicher
Kommunikationsstil

« der Umgang mit Patienten, die als schwierig empfunden
werden — Emotionen wahrnehmen und interpretieren

« der Nutzen fiir den Patienten — I1GeL und andere Leistungen
dem Patienten verkaufen

PREMIUM

Termin: 22.04.2009 15.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) D - 050 - 81 - 01
Termin: 04.11.2009 15.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus D - 050 - 80 - 01
Termin: 11.12.2009 15.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam D - 050 - 79 - 02
Gebiihr: 100,00 € pro Person

25

Qualitdts Management Der Arzt als
management  Praxispersonal Manager
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Die papierlose Praxis

Referent:
Dr. Univ. Zag. Zlatko Prister, FA f. Andsthesiologie und Allgemein-
medizin, Frankfurt (Main)

V6llig verdnderte Rahmenbedingungen zur Ausiibung des
arztlichen Berufes machen es erforderlich, neue Technologien
machen es mdglich: Umstieg auf papierlose Kommunikation
innerhalb der Arztpraxis und unter den Arzten. Gewinnen Sie
Zeit zurlick fiir die medizinische Betreuung lhrer Patienten.

Themenschwerpunkte:

Rahmenbedingungen und Ziele

* neue Rahmenbedingungen im deutschen Gesundheits-
wesen

¢ Zukunftssicherung

* Prozessoptimierung

* betriebswirtschaftliche Ziele

Kommunikation

« gezielte und ungezielte Kommunikation

« Plattformen (Telefon, Telefax, E-Mail, Verschliisselungen)
« Eingabe, Speicherung, Einsortieren, Suchen, Ausgabe

« Teilnehmer im niedergelassenen Bereich

* Beteiligte in der Arztpraxis

* Teilnehmer auBerhalb des niedergelassenen Bereiches

Organisation der Kommunikation in der Praxis
Hardware/ Software

(Zertifizierung beantragt)

PREMIUM

Termin: 18.03.2009 14.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam E-010-79 - 03
Termin: 25.11.2009 14.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam E-010-79 - 04
Gebiihr: 100,00 € pro Person

26 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Vernetzung und elektronische Kommunikation
— Intranet ,DatenNerv” / ,KV-SafeNet”

Referenten:
Dipl.-Informatiker Séren Friedrich, Dipl.-Ing. Kai-Uwe Kriiger,
Mitarbeiter Fachbereich EDV der KVBB

Die Struktur des deutschen Gesundheitssystems mit
mehreren Versorgungsebenen bewirkt, dass medizinische
Daten eines Patienten verteilt gefiihrt werden. Die Tele-
medizin (Telematik im Gesundheitswesen) soll, durch die
Verwendung schneller Ubertragungswege mittels moderner
Kommunikationstechnik und einer informationstechnischen
Aufbereitung von Patientendaten, zu einer Steigerung der
Versorgungsqualitit fiihren. Uber die Erlduterung des Auf-
baus der Telematikinfrastruktur hinaus soll dieses Seminar
einen Uberblick iiber Hard- und Softwareanforderungen,
Vernetzungsformen in Arztpraxen und Maoglichkeiten der
elektronischen Abrechnung geben.

Themenschwerpunkte:

« Intranet ,DatenNerv” — Was ist das?

* Zugang per ISDN und ,KV-SafeNet”

« Anwendungen im ,DatenNerv”

« Dateien tibertragen: Abrechnung, eKoloskopie, eDialyse,
eDMP

* Support-Portal

* Zugang zu Anwendungen der Integrierten Versorgung

« Telematikinfrastruktur

« ,KBV/KV - Onlineinitiative”, ,KV-SafeNet”, ,KV-Backbone”

» eGK, Heilberufsausweis und Institutionskarten

+ Datenhaltung und Datensicherung

BASIS

Termin: 18.02.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam E - 050 - 79 - 01
Termin: 13.03.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) E - 050 - 81 - 01
Termin: 17.06.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam E-050-79 - 02
Termin: 18.09.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus E - 050 - 80 - 01
Gebiihr: 40,00 € pro Person
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Praxispersonal Manager

management

")
2
i
=
©
=)
o

Kommunikation,
Konfliktlosung

o
©
£
=
(5]
@
=

Notflle Arznei—: Hi.lfs— i Medizinisches  Rund um das E)fllstenz
und Heilmittel Fachwissen Thema DMP griindung

Abrechnung

Moderation



v

Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

12. Existenzgriindertag
Alles fiir Ihre Existenzgriindung

Referenten:
KVBB & Kooperationspartner

In diesem Kompaktseminar erhalten Existenzgriinder
umfassende und detaillierte Informationen, um sich erfolg-
reich niederzulassen.

Am Freitag werden die verschiedenen berufspolitischen
Aspekte und Voraussetzungen beleuchtet, die fiir eine Tatig-
keit als Vertragsarzt relevant sind. An diese Informationen
schlieBen die drei Module am Samstag an, die Ihnen alle
wichtigen Schritte auf lhrem Weg in die Selbststéndigkeit
zeigen.

Themenschwerpunkte:

. o0
E f=
R
wn C
25
W eo

« Chancen bei der Niederlassung im Land Brandenburg

« Voraussetzungen und Rahmenbedingungen fiir eine
vertragsarztliche Tatigkeit im Land Brandenburg

« die unternehmerischen Aspekte der Existenzgriindung

« Bankgesprach, Finanzbuchhaltung und steuerliche Aspekte
der Existenzgriindung

* Rechtsfragen flir Existenzgriinder

Die Dauer des Seminars betragt 1 12> Tage.

(Zertifizierung beantragt)

BASIS
Termin: 08.05.2009 15.00-19.00 Uhr
09.05.2009 10.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam F - 050 -79 - 02
Gebiihr: kostenfrei
28 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Basiswissen fiir Existenzgriinder

Referenten:
KVBB & Kooperationspartner

In diesem Seminar werden lhnen alle wissenswerten und
notwendigen Aspekte fiir lhre Existenzgriindung
aufgezeigt.

Themenschwerpunkte:

Die unternehmerischen Aspekte der Existenzgriindung
* der Arzt als Unternehmer

» Standortwahl

+ Neugriindung oder Ubernahme

* Praxiswert

* Kooperationsformen

* Inhalt und Aufbau eines Businessplanes

Bankgesprach, Finanzbuchhaltung & steuerliche
Aspekte der Existenzgriindung

« Finanzierungsformen/Férdermittel

« Aufbau der ,richtigen” Finanzierung

« Organisation der Lohn- & Finanzbuchhaltung

« Zahlenwerke und das Finanzamt

* Betriebswirtschaftliche Auswertungen

Rechtsfragen fiir Existenzgriinder

« Berufs-, Arbeits- und Haftungsrecht
* Kaufvertrage

* Mitvertrage
 Kooperationsvertrage

BASIS

Termin: 21.11.2009 10.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam F-010-79-02
Gebiihr: kostenfrei
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Behandlungs- und Schulungsprogramm fiir
Patienten mit Hypertonie (ZI)

Referenten:

Dr. med. Ingo Herbst, FA f. Innere Medizin, Potsdam
Michela-Doreen Gereke, FA f. Innere Medizin, Cottbus
Dipl.-Med. Marlies Brun, FA f. Innere Medizin, Potsdam

Bei 20% der Bevolkerung liegt eine arterielle Hypertonie

vor. Verschiedene Evaluationen konnten zeigen, dass eine
strukturierte Schulung mit den betroffenen Patienten bessere
Therapieerfolge ermdglicht.

Themenschwerpunkte:

« Grundlagen der Hypertonie, Blutdruckselbstmessung

* kilokaloriendefinierte Diatetik, kérperliche Bewegung

+ Kochsalzrestriktion, Antihypertensiva

« Rauchen und Hypertonie, hypertensive Krise,
Kontrolluntersuchungen

Die Dauer des Seminars betragt 1 1> Tage.

g % (Zertifizierung beantragt)
2E BASIS
Termin: 30.01.2009 14.00-19.00 Uhr
31.01.2009 09.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-010-79-05
Termin: 11.03.2009 14.00-19.00 Uhr
13.03.2009 09.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-010-79 - 06
Termin: 21.03.2009 09.00-18.00 Uhr
25.03.2009 14.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus G-010-80-04
Termin: 25.09.2009 14.00-19.00 Uhr
26.09.2009 09.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-010-179-07
Termin: 21.11.2009 09.00-18.00 Uhr
25.11.2009 14.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus G-010-80-05
Termin: 02.12.2009 14.00-19.00 Uhr
04.12.2009 09.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-010-79 - 08
Gebiihr: 200,00 € pro Team (1 Arzt, 1 AH)
30 KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Der Arzt als
Manager

Hypertonie Behandlungs- und Schulungs-
programm (HBSP)

Management
Praxispersonal

Referent:
Dr. med. Andreas Huth, FA f. Allgemeinmedizin, Frankfurt (Oder)

Qualitéts-
management

Bei 20% der Bevdlkerung liegt eine arterielle Hypertonie

vor. Verschiedene Evaluationen konnten zeigen, dass eine
strukturierte Schulung mit den betroffenen Patienten bessere
Therapieerfolge ermdglicht.

Kommunikation,
Konfliktlosung

Themenschwerpunkte:

IT-Seminare

« Grundlagen der Hypertonie, Blutdruckselbstmessung

* kilokaloriendefinierte Didtetik, kérperliche Bewegung

« Kochsalzrestriktion, Antihypertensiva

« Rauchen und Hypertonie, hypertensive Krise,
Kontrolluntersuchungen

Existenz
griindung

Die Dauer des Seminars betrdgt 1 12 Tage.
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(Zertifizierung beantragt) TE
E o
BASIS -
Termin: 12.06.2009 14.00-19.00 Uhr a
13.06.2009 09.00-18.00 Uhr E;
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) G- 010 - 81 - 02 =
Termin: 16.10.2009 14.00-19.00 Uhr
17.10.2009 09.00-18.00 Uhr °5°
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) G- 010 - 81 - 03 £
o
Gebiihr: 200,00 £ pro Team (1 Arzt, 1 AH) 2
S
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Etablierte Praxen

v

Existenzgriinder Praxisabgeber Praxispersonal

Strukturiertes Schulungsprogramm fiir
nichtinsulinpflichtige Diabetiker (ZI)

Referenten:

Dr. med. Andreas Huth, FA f. Allgemeinmedizin, Frankfurt (Oder)
Michela-Doreen Gereke, FA f. Innere Medizin, Cottbus

Dr. med. Kristina Pralle, FA f. Innere Medizin, Berlin

Rund 80% der ambulant betreuten Diabetiker lassen sich
allein durch Diét oder mit oralen Antidiabetika behandeln.
Das Schulungsprogramm ist Voraussetzung einer erfolg-
reichen Langzeitbetreuung von Typ-2-Diabetikern ohne
Insulintherapie und damit zur Ergénzung der notwendigen
regelméaRigen Einzelberatung geeignet.

Themenschwerpunkte:

« postprandiale Glukosurieselbstkontrolle

« Pathophysiologie des Diabetes, kilokaloriendefinierte Didtetik
« diabetisches Neuropathie, FuBpflege, korperliche Bewegung
« Kontrolluntersuchungen bei Diabetes

Die Dauer des Seminars betrdgt 1 1> Tage.

32

Lo
T3 (Zertifizierung beantragt)
2E BASIS
Termin: 17.01.2009 09.00-18.00 Uhr
21.01.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) G - 020 - 81 - 03
Termin: 14.02.2009 09.00-17.00 Uhr
18.02.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus G-020-80-03
Termin: 25.03.2009 13.00-21.00 Uhr
28.03.2009 09.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-020-79-03
Termin: 19.09.2009 09.00-18.00 Uhr
23.09.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) G - 020 - 81 - 04
Termin: 07.10.2009 13.00-21.00 Uhr
10.10.2009 09.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-020-79-04
Termin: 10.10.2009 09.00-17.00 Uhr
14.10.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus G-020-80-04
Gebiihr: 200,00 € pro Team (1 Arzt, 1 AH)

KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Strukturiertes Schulungsprogramm fiir
insulinpflichtige Diabetiker (ZI)

Referenten:

Dr. med. Andreas Huth, FA f. Allgemeinmedizin, Frankfurt (Oder)
Michela-Doreen Gereke, FA f. Innere Medizin, Cottbus

Dr. med. Kristina Pralle, FA f. Innere Medizin, Berlin

Dieses Schulungsprogramm dient zur Initiierung oder Opti-
mierung dieser Therapieform und ist damit Voraussetzung
einer erfolgreichen Langzeitbetreuung.

Themenschwerpunkte:

¢ Insulin und Injektionstechnik

* Selbstmessung der Blutglukose, Hypoglykdmie

- Diatetik bei konventioneller Insulintherapie

« korperliche Bewegung, Kontrolluntersuchungen

- diabetisches Neuropathie, FuBpflege bei Diabetes,
Adaption der Insulindosis

Die Dauer des Seminars betrdgt 1 2 Tage.

(Zertifizierung beantragt)

BASIS
Termin: 25.04.2009 09.00-18.00 Uhr
29.04.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) G- 030 - 81 - 03
Termin: 06.06.2009 09.00-17.00 Uhr
10.06.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus G-030-80-03
Termin: 24.06.2009 13.00-21.00 Uhr
27.06.2009 09.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-030-79-03
Termin: 28.11.2009 09.00-18.00 Uhr
02.12.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) G -030 - 81 - 04
Termin: 05.12.2009 09.00-17.00 Uhr
09.12.2009 14.00-20.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus G-030-80-04
Termin: 09.12.2009 13.00-21.00 Uhr
12.12.2009 09.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam G-030-79-04
Gebiihr: 200,00 € pro Team (1 Arzt, 1 AH)
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Existenzgriinder Etablierte Praxen

Praxisabgeber

v

Praxispersonal

Kombinierte DMP-Fortbildungsveranstaltung

Referenten:
KV COMM & Partner

Im Zusammenhang mit den Anforderungen an die Erfiillung
der Strukturqualitét ist unter anderem die jahrliche Nachweis-
erbringung einer DMP-spezifischen Fortbildung durch die
teilnehmenden Vertragsarzte notwendig.

Diese Veranstaltung bietet lhnen die Mdglichkeit, an einem
Tag der Fortbildungspflicht der DMP’s fiir das aktuelle Jahr

nachzukommen.

Themenschwerpunkte:

« COPD/Asthma
* KHK
« Diabetes mellitus Typ Il

(Zertifizierung beantragt)
BASIS

Termin: 26.09.2009
Ort/Sem.-Nr.: Dahlewitz

Gebiihr: 85,00 €

34
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Geriatrie fiir niedergelassene Arzte

Referent:
Dr. med. Rainer Neubart, Chefarzt der Klinik fiir Innere Medizin,
SANA Klinikum Lichtenberg, Berlin

Auch in der Hausarztpraxis ist eine umfassende Versorgung
der Patienten ohne geriatrische Kenntnisse inzwischen kaum
mehr méglich. Eine Reihe neuer Verfahren zur Patienten-
versorgung aus dem Bereich der Altersmedizin miissen
inzwischen als Standards gelten.

Dieses Seminar gibt Ihnen einen Uberblick iiber das moderne
Patientenmanagement im Bereich der Altersmedizin und
zeigt auch weitergehende Fortbildungsmoglichkeiten auf, wie
zum Beispiel der Basiskurs Altersmedizin.

Themenschwerpunkte:

* Was ist Geriatrie?

« ganzheitliche Versorgung &lterer Menschen in der Klinik und
der Praxis des niedergelassenen Arztes

« spezielle Inhalte moderner geriatrischer Versorgung
(z. B. kognitive Stérungen, Stérungen der Mobilitét,
Selbsthilfekompetenz, Dysphagie, chronische Wunden)

* Inkontinenzmanagement

(Zertifizierung beantragt)

BASIS

Termin: 15.05.2009 15.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H-040-79-03
Termin: 27.11.2009 15.00-19.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H-040-79 - 04
Gebiihr: 65,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Aus der Praxis: Handchirurgie

Referent:
PD Dr. med. habil. Heinz-Helge Schauwecker, Chefarzt der Klinik fiir
Unfallchirurgie & Orthopédie, DRK Kliniken Berlin/Westend

Das Seminar richtet sich an Arzte der Fachrichtungen
Chirurgie und Orthopédie, die mit dem Besuch dieses
Seminars die Genehmigung zur Erbringung der GNR 07330
bzw. 18330 aufrecht erhalten wollen.

Die Schwerpunktthemen standen bei Redaktionsschluss
noch nicht fest. Wir werden Sie rechtzeitig vor den Seminaren
dariiber informieren.
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(Zertifizierung beantragt)

BASIS

Termin: 03.06.2009 15.00-17.15 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H - 060 - 79 - 03
Termin: 09.12.2009 15.00-17.15 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H - 060 - 79 - 04
Gebiihr: 40,00 € pro Person

36 . KV COMM ¢ Seminare 2009



ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[[] 1ch habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel
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ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[] ich habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel
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ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[[] 1ch habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel
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ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[] ich habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel
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ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[[] 1ch habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel
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ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[] ich habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel

42 KV COMM ¢ Seminare 2009



ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[[] 1ch habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel
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ANMELDEFORMULAR FUR SEMINARE

Bitte ausgefiillt per Fax an 0331/230 92 88 senden.

1. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
2. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname
> >

Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname
3. Seminar

Seminarnummer

> >

Teilnehmer 1 Name, Vorname Teilnehmer 2 Name, Vorname

> >
Teilnehmer 3 Name, Vorname Teilnehmer 4 Name, Vorname

Rechnungsadresse (falls von u.g. abweichend)

>
Praxis, Einrichtung

[] ich habe die AGB fiir Seminare der KV COMM (Seite 65) gelesen.

Die Anmeldung kann nur beriicksichtigt werden, wenn Sie unseren
AGB zugestimmt haben.

M S

»>

Datum, Unterschrift Arzt- bzw. Firmenstempel
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Die arztliche Leichenschau

Referent:
MR PD Dr. med. Wolfgang Mattig, FA f. Rechtsmedizin, Potsdam

Die Leichenschau ist der letzte Dienst des Arztes am
Patienten, mit der Gber medizinische Feststellung hinaus
der Rechtssicherheit und dem o&ffentlichen Interesse
Rechnung getragen wird.

Themenschwerpunkt:

* rechtlicher Rahmen
 medizinisch korrekte Durchfiihrung
« korrektes Ausfiillen des Totenscheines unter
Berlicksichtigung medizinischer Kausalketten
* Stolpersteine
- der unbekannte Tod
- Vorgehen bei unklarer Todesursache
- Indikatoren der Todesart
« Besonderheiten
- Todesfalle im Notdienst
- stationdre Todesfélle

(Zertifizierung beantragt)

BASIS

Termin: 29.04.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H - 080 - 79 - 02
Termin: 14.10.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H-080-79-03
Gebiihr: 40,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Modul |

Schmerztherapie im Verlauf einer Tumor-
erkrankung am Beispiel eines Colonkarzinom-
Patienten

Referenten:
KV COMM & Partner

Der interaktive P.A.l.N.-Workshop zum Thema ,Schmerz-
therapie im Verlauf einer Tumorerkrankung” richtet sich an
alle Arzte, die sich intensiv mit diesem komplexen Schmerz-
bild auseinandersetzen wollen. Ziel ist es, Ihnen im Rahmen
von Diskussionen praxisrelevante Informationen zur Schmerz-
therapie zu vermitteln.

Der gesamte Workshop zeichnet sich durch interaktive Arbeit
mittels modernster vernetzter Computertechnik aus. Er
ermdglicht Ihnen, Ihr neu gewonnenes Wissen intensiv zu
diskutieren und gemeinsam mit den Experten Losungswege
zu erarbeiten.

Themenschwerpunkte:

* Schmerztherapie bei Tumorschmerzpatienten

* Management der Nebenwirkungen — Symptomkontrolle
» Schmerztherapie bei Knochenmetastasen

* Schmerztherapie mit Opioiden

* Fatigue-Syndrom bei Tumorerkrankungen

(Zertifizierung beantragt)

PREMIUM

Termin: 06.05.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H-100-79 - 02
Gebiihr: 85,00 € pro Person

46 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Der Arzt als
Manager

Modul Il
Neuropathischer Schmerz — wissenschaftliche
Hintergriinde und Therapieoptionen

Management
Praxispersonal

Qualitéts
management

Referenten:
KV COMM & Partner

Kommunikation,
Konfliktlosung

Der interaktive P.A.LN.-Workshop zum Thema ,Neuro-
pathischer Schmerz” richtet sich an alle Arzte, die sich
intensiv mit diesem komplexen Schmerzbild auseinander-
setzen wollen. Ziel ist es, Ihnen im Rahmen von Diskussionen
praxisrelevante Informationen zur Schmerztherapie zu
vermitteln.

IT-Seminare

Der gesamte Workshop zeichnet sich durch interaktive Arbeit
mittels modernster vernetzter Computertechnik aus. Er
ermdglicht Ihnen, Ihr neu gewonnenes Wissen intensiv zu
diskutieren und gemeinsam mit den Experten Lésungswege
zu erarbeiten.

Existenz.
griindung

Themenschwerpunkte:

Rund um das
Thema DMP

* Einflihrung in die Thematik

* Neuropathischer Schmerz

« die wissenschaftlichen Grundlagen
« akuter Herpes Zoster

* Post-Zoster-Neuralgie
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* Fortsetzung der Kasuistikdiskussion

* Schmerztherapie bei neuropathischen Schmerzen o
* Polyneuropathie B
0=
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(Zertifizierung beantragt) o
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Termin: 18.11.2009 15.00-18.00 Uhr =
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H-100-79 - 03 £
o
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Existenzgriinder

Etablierte Praxen

Praxisabgeber

v

Die moderne Wundversorgung

Referenten:

Kathrin Rolbietzki, Anwendungsberaterin, Lohmann & Rauscher
Karola Nakonz, Anwendungsberaterin, Lohmann & Rauscher

Die sachgerechte lokale \Wundversorgung von Problem-
wunden ist eine hoch qualifizierte Leistung. In diesem

Seminar wird Ihnen vermittelt, wie Sie fiir jede Wunde den

richtigen Wundverband anlegen.

Themenschwerpunkte:

« Einsatz von hydroaktiven Wundauflagen
* phasengerechte Therapie bei chronischen Wunden
« Sparfaktor moderne Wundversorgung

PREMIUM

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Gebiihr:

48

28.01.2009
Potsdam

18.02.2009
Frankfurt (Oder)

27.05.2009
Potsdam

24.06.2009
Cottbus

11.11.2009
Cottbus

09.12.2009
Frankfurt (Oder)

55,00 €

15.00-17.00 Uhr
H-120-79 - 01

15.00-17.00 Uhr
H - 120 - 81 - 02

15.00-17.00 Uhr
H-120-79 - 02

15.00-17.00 Uhr
H - 120 - 80 - 02

15.00-17.00 Uhr
H - 120 - 80 - 03

15.00-17.00 Uhr
H-120 - 81 - 03

pro Person

KV COMM ¢ Seminare 2009

Praxispersonal
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Der Arzt als
Manager

Der neue Kompressionsverband

Management
Praxispersonal

Referenten:
Kathrin Rolbietzki, Anwendungsberaterin, Lohmann & Rauscher
Karola Nakonz, Anwendungsberaterin, Lohmann & Rauscher

Qualitéts-
management

Der Kompressionsverband ist die Basis der Behandlung
vendser Beinleiden. Das Seminar vermittelt Ihnen, wie Sie
den Kompressionsverband fachgerecht anlegen.

Kommunikation,
Konfliktlosung

Themenschwerpunkte:

« phasengerechte Kompressionstherapie beim Ulcus cruris
venosum

* Wickeltechnik nach den Richtlinien der deutschen
Gesellschaft fiir Phlebologie

» Anwendung eines Kompressions-Fertigverbandes

IT-Seminare

Existenz
griindung

Rund um das
Thema DMP

€%
55
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g
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TE
Termin: 28.01.2009 15.00-17.00 Uhr T £
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) H - 130 - 81 - 02 £
Termin: 11.02.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus H - 130 - 80 - 02 =
k=
Termin: 04.03.2009 15.00-17.00 Uhr 2
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H-130-79-01
Termin: 25.09.2009 15.00-17.00 Uhr °5°
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam H-130-79-02 £
o
Gebiihr: 55,00 € pro Person 2
S
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Das diabetische FuBsyndrom

Referentin:
Karola Nakonz, Anwendungsberaterin, Lohmann & Rauscher

Das diabetische FuBsyndrom ist eine der folgenschwers-

ten Komplikationen des Diabetes mellitus. Das diabetische
FuBsyndrom umfasst Krankheitsbilder unterschiedlichster
Ursachen und Krankheitsmechanismen.

In diesem Seminar wird Ihnen vermittelt, wie Sie fachgerecht
das diabetische FuBsyndrom behandeln.

Themenschwerpunkte:

* Entstehung

« Diagnostik

* Therapie

* Eckpfeiler der Prophylaxe

PREMIUM

Termin: 11.03.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) H - 140 - 81 - 01
Termin: 23.09.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus H - 140 - 80 - 01
Gebiihr: 55,00 € pro Person

50 . KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Der Arzt als
Manager

Hygiene im Praxisalltag

Management
Praxispersonal

Referent:
MR Dr. med. Lutz Schulze, FA f. Hygiene im Klinikum
Frankfurt (Oder)

Qualitéts-
management

In der niedergelassenen Arztpraxis fiihren die medizinischen
Trends zu immer héheren Anforderungen an die Hygiene.
Die Richtlinien des Robert-Koch-Institutes und weitere An-
forderungen aus den Hygienevorschriften stellen hierfiir den
neusten wissenschaftlichen Stand dar und sollten von allen
Praxen umgesetzt werden.

Dieses Seminar vermittelt lhnen alle erforderlichen formalen
Grundlagen und gibt praktische Tipps und Empfehlungen.

Kommunikation,
Konfliktlosung

IT-Seminare

Themenschwerpunkte:

Existenz
griindung

« Grundsétze krankenhaushygienischen Verhaltens in der
Praxis (Infektionsschutzgesetz, Hygieneplane, personliche
Verhaltensweisen)

* Desinfiziere ich mich richtig? Handhygiene richtig
praktizieren — vom Waschen tiber die Desinfektion bis zur
Pflege (auch praktische Demonstration)

* korrekte Hautdesinfektion, gestaffelt nach Art der
Manipulationen bzw. Eingriffen

¢ Grundsaétzliches und Aktuelles zur Flachen- und
Instrumentendesinfektion

* MaBnahmen des Personalschutzes

* MRSA und andere multiresistente Keime — Was muss ich in
der Praxis beachten?

« virale Durchfallerkrankungen (Noroviren, Rotaviren)

- Welche Gefahren bestehen fiir Personal und Patienten?
« avidre Influenza — Epidemiologie und notwendige Hygiene-

Rund um das
Thema DMP

Medizinisches
Fachwissen
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BASIS
Termin: 14.02.2009 09.00-16.00 Uhr °5°
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) 1- 020 - 81 - 02 £
[
Gebiihr: 85,00 £ pro Person 2
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Zweitmeinungsverfahren - Vorgabe des
Gemeinsamen Bundesausschusses und
praktische Umsetzung

Referenten:
Marianna Kaiser, Beratende Apothekerin der KVBB
Birgit Henschel, Beratende Apothekerin der KVBB

Der Gemeinsame Bundesausschuss (G-BA) hat in seiner
Sitzung am 16. Oktober 2008 die Richtlinie zur Verord-
nung besonderer Arzneimittel (Verfahren zur Einholung
einer Zweitmeinung nach § 73d SGB V) beschlossen. Nach
Nichtbeanstandung durch das Bundesministerium wird sie
Bestandteil der Arzneimittel-Richtlinie, Abschnitt Q.
Konsequenzen fiir die Arzteschaft sollen in diesem Seminar
erdrtert werden.

Themenschwerpunkte:

* Welche Arzneimittel sind vom Zweitmeinungsverfahren
betroffen?

« Welche Freiheiten bleiben dem Arzt?

* Welchen Einfluss hat der Patient auf das Verfahren?

BASIS

Termin: 22.04.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam K -020-79 - 01
Termin: 03.06.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) K- 020 - 81 - 01
Gebiihr: 40,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Impfen nach der aktuellen Schutzimpfungs-
richtlinie des Gemeinsamen Bundesaus-
schusses (G-BA)

Referent:
Prof. Dr. med. Thomas Weinke, Chefarzt Medizinische Klinik — Gastro-
entologie, Infektionlogie, Pneumologie/Klinikum Ernst von Bergmann,
Potsdam

Es wird die G-BA-Richtlinie ,Schutzimpfungen” auf ihrer
wissenschaftlichen Grundlage, der STIKO-Empfehlung,
erlautert.

In diesem Zusammenhang werden sowohl die derzeitigen
Standardimpfungen aufgezeigt als auch neue Entwicklungen
im Impfstoffbereich dargestellt.

Themenschwerpunkte:

- geltende Impfvereinbarungen im Land Brandenburg

« Schutzimpfungs-Richtlinie und Auswirkungen fiir Versicherte
« Impfkalender fir Kinder, Jugendliche und Erwachsene

« die wichtigsten Impfleistungen im GKV-System

(Zertifizierung beantragt)

BASIS

Termin: 02.12.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam K- 040 - 79 - 01
Gebiihr: 40,00 € pro Person

53

Rund um das Existenz IT-Seminare Kommunikation,  Qualitats- Management  Der Arzt als
Thema DMP griindung Konfliktlosung  management  Praxispersonal Manager

Medizinisches
Fachwissen

Hygiene

°
£
Ko}
ac
o

=

S

Abrechnung Notfélle

Moderation



v

Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Impfrichtlinie 2007

Referenten:
Marianna Kaiser, Beratende Apothekerin der KVBB
Birgit Henschel, Beratende Apothekerin der KVBB

Dieses Seminar richtet sich an das Praxispersonal mit dem
Ziel, die Impfrichtlinie aus dem Jahr 2007 transparent zu
vermitteln.

Themenschwerpunkte:

* Was ist neu?

* Wer definiert das Leistungsrecht der Krankenkassen?
* Neuerungen durch die Richtlinien

« Konsequenzen flir die Praxistétigkeit

« organisatorische Verfahrensweise (Impfstoffbezug)

* Informationen zur RichtgréRenrelevanz

&2

TE

5 2

E E BASIS
Termin: 21.01.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam K-010-79 - 02
Termin: 04.03.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) K- 010 - 81 - 03
Termin: 10.06.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus K-010 - 80 - 03
Gebiihr: 40,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Sprechstundenbedarfsvereinbarungen im
Land Brandenburg

Referenten:
Marianna Kaiser, Beratende Apothekerin der KVBB
Birgit Henschel, Beratende Apothekerin der KVBB

Die Sprechstundenbedarfsvereinbarungen in Brandenburg
regeln den Umgang mit Arznei- und Verbrauchsmitteln sowie
Hilfsmitteln, die in der Sprechstunde benétigt werden.

Themenschwerpunkte:

* Welche Mittel werden von der Krankenkasse getragen?
* Wie muss der Sprechstundenbedarf rezeptiert werden?
* Priifung des Sprechstundenbedarfs

BASIS

Termin: 09.09.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus K - 030 - 80 - 01
Termin: 14.10.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) K- 030 - 81 - 01
Termin: 11.11.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam K- 030 -79 - 01
Gebiihr: 40,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Im Notfall richtig reagieren

Referenten:

Prof. Dr. med. Friedemann Weber, FA f. Anésthesiologie, Senftenberg
Marion Méller, Lehrrettungsassistentin, Cottbus

Ingo Welz, Lehrrettungsassistent, Cottbus

Mit unserem speziellen Notfallseminar bieten wir lhnen

und lhrem Praxispersonal die Chance, lhre bestehenden
notfallmedizinischen Kenntnisse aufzufrischen und in praxis-
orientierten Fallbeispielen anzuwenden sowie offene Fragen
mit unseren Referenten zu klaren.

... bis der Rettungsdienst kommt - Ein Notfallseminar mit
praktischen Ubungen fiir das gesamte Praxisteam

Themenschwerpunkte:

Theoretischer Teil

« Ausriistung fiir den Notfall in der Praxis

* Rettungskette: Funktionieren, Kommunikation,
Zusammenwirken

« Auffinden des Notfallpatienten, Kontrolle und
ErstmaBnahmen

+ ausgewahlte Notfélle: Bewusstseinsstorungen, Atmung und
Kreislauf

* Anaphylaxie

Praktischer Teil

* Rettung/Lagerung

« Uberpriifung der Vitalfunktionen

» vendser Zugang mit Infusion/Druckinfusion

« Atemwegssicherung

« Sauerstoffinsufflation, Beatmung (Maske, Luftbriicke)
* Intubation

* Reanimation (Komplex)

(Zertifizierung beantragt)

K BASIS

2 Termin: 20.06.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus L-010 - 80 - 02
Termin: 26.09.2009 09.00-16.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam L-010-79-02
Gebiihr: 85,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Notfélle in der Praxis

Referenten:

Michael Biedermann, Lehrrettungsassistent der Johanniter-Unfall-Hilfe
Frankfurt (Oder)

Marion Moller, Lehrrettungsassistentin der Johanniter-Unfall-Hilfe
Cottbus

Dennis Kérbécher, Lehrrettungsassistent der Johanniter-Unfall-Hilfe
Brandenburg

Passieren Notfélle in der Praxis, ist schnelles Handeln gefragt,
um lebensgeféhrliche Situationen zu vermeiden.

In diesem Seminar werden dem Praxispersonal die wichtigs-
ten Vorgehensweisen bei einer Notfallsituation vermittelt.

Themenschwerpunkte:

« Auffinden einer Person

« Kontrolle der Vitalfunktionen

* Atemstillstand, Beatmung mit Beatmungsmaske

« der Notruf

* Intubation, endobronchiale und intravendse Adrenalingabe

« ErstmaBnahmen bei Synkope, allergischer Reaktion,
Apoplex und Herzinfarkt

 ERC-Richtlinien 2005 (altbewéhrte Grundlagen, verfeinerte
Neuheiten)

BASIS

Termin: 11.02.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) L -020 - 81 - 05
Termin: 18.02.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus L - 020 - 80 - 04
Termin: 18.03.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Brandenburg L-020-79-03
Termin: 27.05.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus L - 020 - 80 - 05
Termin: 10.06.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) L - 020 - 81 - 06
Termin: 16.09.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Brandenburg L-020-79-04
Termin: 14.10.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus L -020 - 80 - 06
Termin: 04.11.2009 15.00-18.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) L - 020 - 81 - 07
Gebiihr: 40,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Die GOA - Abrechnung leicht gemacht

Referenten:
Dagmar Flick, PVS, Potsdam
Uta Kallet, PVS, Cottbus

In diesem Seminar werden lhnen die Grundlagen und Beson-
derheiten zum richtigen Umgang mit der GOA vermittelt.

Themenschwerpunkte:

* Aufbau der Gebiihrenordnung

« gesetzliche Grundlagen

* Faktorgestaltung und Begriindung

« vom Behandlungsfall bis zur Abrechnung
* Zuschlage

* Ersatz von Auslagen

« analoge Abrechnung

* Laborleistungen

Bitte bringen Sie beide Gebiihrenordnungen (falls
vorhanden) mit!

BASIS

Termin: 11.02.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam M-010-79 - 04
Termin: 25.02.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus M - 010 - 80 - 03
Termin: 11.11.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) M - 010 - 81 - 02
Termin: 02.12.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam M -010 - 79 - 05
Gebiihr: 60,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Die BG/GOA - Abrechnung

Referenten:
Dagmar Flick, PVS, Potsdam
Uta Kallet, PVS, Cottbus

In diesem Seminar werden lhnen die Grundlagen und Beson-
derheiten zum richtigen Umgang mit der BG/GOA vermittelt.

Themenschwerpunkte:

« Vorschriften des Vertrages Arzte/Unfallversicherungstrager
* Abrechnung niedergelassener Arzt

* Abrechnung D-/H-Arzt

* Gebliihrenverzeichnis

+ Unterschiede zur GOA

« Behandlungsfall

« Berichte/Gutachten

Bitte bringen Sie beide Gebiihrenordnungen (falls
vorhanden) mit!

BASIS

Termin: 14.01.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam M - 040 - 79 - 01
Termin: 22.04.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Cottbus M - 040 - 80 - 01
Termin: 24.06.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Frankfurt (Oder) M - 040 - 81 - 01
Termin: 04.11.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam M-040-79-02
Gebiihr: 60,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Die Neue Vergilitungswelt 2009

Referenten:

KVBB & Kooperationspartner

In diesem Seminar erhalten Sie wichtige Informationen
zur Umsetzung der Vergiitungsreform 2009 im Land

Brandenburg.

Themenschwerpunkte:

* Wie wird mein Regelleistungsvolumen festgesetzt?
* Welche Leistungen werden dariiber hinaus wie vergiitet?
* Wie kdnnen Besonderheiten meiner Praxis beriicksichtigt

werden?

BASIS

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Termin:

Ort/Sem.-Nr.:

Gebiihr:

60

14.01.2009 15.00-17.00 Uhr
Frankfurt (Oder) M - 050 - 81 - 01
23.01.2009 15.00-17.00 Uhr
Joachimsthal M - 050 - 81 - 02
28.01.2009 15.00-17.00 Uhr
Neuruppin M - 050 - 79 - 01
11.02.2009 15.00-17.00 Uhr

Schwarzheide M - 050 - 80 - 01
fiir KVBB-Mitglieder ohne Gebiihr

KV COMM ¢ Seminare 2009



v

Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Honorarunterlagen verstehen — KV-Statistiken
richtig lesen

Referenten:
Mitarbeiter des Fachbereiches Abrechnung der KVBB

In jedem Quartal erhalten Sie von der KVBB umfangreiches
Material Gber Ihre abgerechneten Verordnungen/Leistungen.
Richtig analysiert und interpretiert bilden sie eine wertvolle
Grundlage flr wichtige betriebswirtschaftliche Praxisent-
scheidungen.

Themenschwerpunkte:

* Abrechnungsunterlagen richtig lesen
« Statistiken interpretieren
« Berechnung des Individualbudgets

BASIS

Termin: 03.06.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam M - 030 - 79 - 05
Termin: 09.12.2009 15.00-17.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam M - 030 - 79 - 06
Gebiihr: 30,00 € pro Person
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Moderatorentraining fiir Qualitatszirkel
(Grundseminar)

Referent:
Dr. phil. Wolfgang Dalk, Kommunikationstrainer, Admannshagen

Die basisnahe kollegiale Qualitatszirkelarbeit nimmt im
Rahmen der é&rztlichen Fortbildung einen immer gréReren
Stellenwert ein.

Dieses Seminar ist Voraussetzung fiir die Griindung und
Leitung eines Qualitétszirkels.

Themenschwerpunkte:

* Was ist Kommunikation unter dem Aspekt der
medizinischen Qualitdtssicherung?

* Nachrichtenlibermittlung

« sprechsprachliche Gestaltung einer Nachricht

+ die Moderation

* Moderationsrealisierung von Medizinern

+ Ubung: Durchfiihrung einer Moderation

Die Dauer des Seminars betragt 1 1> Tage.

(Zertifizierung beantragt)

BASIS

Termin: 15.05.2009 16.00-19.30 Uhr
16.05.2009 09.00-17.30 Uhr

Ort/Sem.-Nr.: Potsdam N-010-79-03

Termin: 13.11.2009 16.00-19.30 Uhr
14.11.2009 09.00-17.30 Uhr

Ort/Sem.-Nr.: Potsdam N -010-79 - 04

Gebiihr: fir KVBB - Mitglieder ohne Gebiihr

KV COMM ¢ Seminare 2009
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Moderatorentraining fiir Qualitétszirkel
(Aufbauseminar)

Referent:
Dr. phil. Wolfgang Dalk, Kommunikationstrainer, Admannshagen

Der Qualitatszirkel verlangt von einem Moderator besondere
Féhigkeiten im sprechsprachlichen Bereich, wobei die sprech-
sprachliche Ebene eine besondere Herausforderung darstellt.
Die Kommunikationsform ,Gespréch” stellt den Hauptteil des
Seminars dar. Dabei geht es besonders um die Makro- und
Mikroebene von Gespréchen.

Themenschwerpunkte:

« Kommunikation unter dem Aspekt der medizinischen
Qualitétssicherung

« sprechsprachliche Basis der Gespréchsfiihrung

« die Moderation und der Moderator

(Zertifizierung beantragt)

BASIS

Termin: 12.09.2009 09.00-15.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam N - 020 - 79 - 02
Gebiihr: fiir KVBB - Mitglieder ohne Gebiihr
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Existenzgriinder Etablierte Praxen Praxisabgeber Praxispersonal

Moderatorenfortbildung

Referent:
Dipl.-Med. Michael Schmidt, FA f. Anésthesiologie, Frankfurt (Oder)

Die Moderatorentatigkeit in einem Qualitatszirkel kann zu
einer Herausforderung werden. Dem Moderator werden
padagogisches Geschick, psychologisches Einfiihlungsvermo-
gen und Durchsetzungskraft abverlangt. Ebenso unerldsslich
fiir die kontinuierliche und nachhaltige Arbeit ist aber auch
eine ergebnisorientierte interessante Gestaltung der Zirkel-
sitzungen. In diesem Seminar werden lhnen methodische
Ansatze vorgestellt, die lhre Qualitétszirkelarbeit bereichern
konnen.

Themenschwerpunkte:

* Grundsétze der Qualitatszirkel-Arbeit

* Motivation zur kollegialen Fortbildung

* Erarbeitung der Methodik einer strukturierten
Patientenfallkonferenz und zur Patientensicherheit
(Fehler-Management)

« praktische Ubung in Kleingruppen

(Zertifizierung beantragt)

BASIS

Termin: 14.03.2009 09.00-15.00 Uhr
Ort/Sem.-Nr.: Potsdam N - 030 - 79 - 02
Gebiihr: fir KVBB - Mitglieder ohne Gebiihr
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Aligemeine Geschdftsbedingungen
der KV COMM

1. Gegenstand

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle
kostenpflichtigen und nicht kostenpflichtigen Seminare der KV COMM
GmbH. Fir nicht kostenpflichtige Seminare gelten die nachfolgenden
Bestimmungen entsprechend ihrer Anwendbarkeit.

2. Anmeldung

Anmeldungen zu den Seminaren erfolgen schriftlich oder per Fax durch das
vollsténdige Ausfiillen inkl. Unterschrift und Absenden des entsprechenden
Anmeldeformulars. Die Anmeldeformulare kénnen telefonisch, per Fax,
per Mail oder schriftlich angefordert werden. Anmeldungen werden in der
Reihenfolge ihres Eingangs bis zur jeweiligen Hochstteilnehmerzahl ange-
nommen. Nach Eingang der Anmeldung erhélt der/die Teilnehmer/in eine
Eingangsbestatigung die die Verbindlichkeit der Anmeldung bestétigt sowie
die Rechnung.

3. Zahlungen/Zahlungsbedingungen

Die Teilnahme an den Seminaren der KV COMM GmbH ist grundsatzlich
kostenpflichtig.

Die Teilnahmegebiihr ist nach Erhalt der Eingangsbestdtigung auf das im
Schreiben angegebene Konto zu tiberweisen. Der Betrag muss spétestens
zwei Wochen vor dem Beginn der jeweiligen Veranstaltung auf diesem
Konto gutgeschrieben worden sein. Danach erhélt der/die Teilnehmer/in
ca. 10 Tage vor der Veranstaltung eine verbindliche Terminbestatigung. Bei
verspéteter Zahlung behélt sich die KV COMM GmbH vor, eingegangene
Anmeldungen nicht zu berlicksichtigen. Fiir die Eintreibung des geschul-
deten Betrages anfallende Kosten kdnnen nach Nachweis dem Schuldner
in Rechnung gestellt werden.

Die Verpflichtung zur Zahlung der Teilnahmegebiihr durch den/die Teilneh-
mer/in bzw. demjenigen der die Teilnehmer in seinem Namen angemeldet
hat, bleibt unberiihrt von einer Leistungspflicht Dritter.

4. Absage durch den Veranstalter

Die KV COMM GmbH behélt sich vor, Seminare bei zu geringer Anmeldezahl
bis 10 Tage vor dem Veranstaltungsbeginn abzusagen, bei unvorhergese-
henen Ereignissen auBerhalb des Einflusses des Veranstalters (u. a. hchere
Gewalt, plétzliche Erkrankung oder Ausfall des Referenten) auch noch da-
nach. Ggf. bereits eingezahlte Teilnahmegebiihren werden zuriickerstattet,
wenn eine Umbuchung auf ein anderes Seminar nicht gewiinscht oder
nicht méglich ist. Uber notwendige Anderungen werden die Teilnehmer un-
verziiglich informiert. Weitergehende Anspriiche der Teilnehmer bestehen
im Falle einer Absage nicht.

5. Riicktritt des Teilnehmers

Eine kostenlose Stornierung von einem gebuchten Seminar — auch aus
wichtigem oder besonderem Grund - muss schriftlich und bis spétestens
14 Tage vor dem Seminarbeginn erfolgen. Ggf. gezahlte Teilnahmege-
biihren werden zuriickerstattet. Bei Stornierungen, die spater als 14 Tage
vor Seminarbeginn eingehen, wird die Teilnahmegebiihr in voller Hohe
fallig. MaRgebend ist der Posteingang der Stornierung bei der KV COMM
GmbH. Bei Verhinderung kann spétestens zwei Tage vor Beginn der Veran-
staltung eine, anstelle des Angemeldeten, teilnehmende Ersatzperson — fiir
die Teilnahme an der Veranstaltung — benannt werden; eine erneute Rech-
nungslegung/Teilnahmebestétigung erfolgt dann nicht.
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6. Anderungsvorbehalt

Die KV COMM GmbH behélt sich Programmaénderungen bei notwendigen
inhaltlichen, methodischen und organisatorischen Anpassungen - auch
wahrend der Veranstaltung — vor, soweit diese den Gesamtcharakter der an-
gekiindigten Veranstaltung nicht wesentlich &ndern. Die KV COMM GmbH
ist berechtigt, die vorgesehenen Referenten im Bedarfsfall durch andere
hinsichtlich des angekiindigten Themas vergleichbar qualifizierte Personen
zu ersetzen. Der Wechsel des Referenten, eine Programmaénderung oder
eine Verschiebung im Ablaufplan berechtigt den Teilnehmer weder zum
Riicktritt von der Anmeldung noch zur Minderung der Teilnahmegebiihr.
Die KV COMM GmbH behdlt sich vor, Seminare ganz oder teilweise an an-
derer Stelle als angekiindigt durchzufiihren, soweit der Gesamtcharakter
der Veranstaltung gewahrt bleibt. Uber notwendige Anderungen werden
die Teilnehmer unverziiglich informiert. Ersatzanspriiche der Teilnehmer
entstehen dadurch nicht.

7. Gewahrleistung/Haftung

Die Gewahrleistungspflichten der KV COMM GmbH beziehen sich nur auf
eine ordnungsgemaRe Durchfiihrung der jeweiligen Veranstaltungen, sofern
kein diesbeztiglicher Vorbehalt in diesen Bestimmungen enthalten ist.

Die KV COMM GmbH haftet nicht fiir Schdden, insbesondere Personen-
und Sachschéden (z. B. durch Unfall, Verlust, Beschédigung oder Diebstahl)
im Zusammenhang mit der Durchfiihrung des Seminars und unabhéngig
davon, ob die Veranstaltung in eigenen Rdumen oder in Rdumen Dritter
stattfindet. Gleiches gilt fiir Anspriiche auf Ersatz nutzlos erbrachter Aufwen-
dungen infolge der Absage eines Seminars durch den Veranstalter. Auch
fiir die Inhalte der Seminare insbesondere die Darstellung medizinischer
Sachverhalte haftet die KV COMM GmbH nicht. Die KV COMM GmbH haf-
tet demzufolge weder fiir eventuell durch Umsetzung der Seminarinhalte
entstandene Schéden, Vermégensschdaden und/oder Folgeschdden noch
garantiert sie die erfolgreiche Umsetzung der Seminarinhalte in die Praxis.
Der Haftungsausschluss gilt nicht fir Schaden durch vorsatzliches oder grob
fahrldssiges Verhalten der Mitarbeiter oder sonstigen Erfiillungsgehilfen der
KV COMM GmbH. Eine dariiber hinaus gehende Haftung, gleich welcher Art,
ist ausgeschlossen.

8. Datenspeicherung

Der Teilnehmer wird hiermit gem&R § 33 Bundesdatenschutzgesetz davon
unterrichtet, dass personenbezogene Daten in maschinenlesbarer Form zur
Vertragsdurchfiihrung gespeichert, maschinell verarbeitet und gegebenen-
falls an beteiligte Kooperationspartner und Erfiillungsgehilfen im notwen-
digen Umfang weitergeleitet werden.

Die KV COMM GmbH gewéhrleistet die vertrauliche Behandlung der mit-
geteilten Daten. Bei notwendiger Weiterleitung der Daten an Dritte werden
diese zur Beachtung datenschutzrechtlicher Bestimmungen verpflichtet.
Diese Pflicht besteht auch nach Beendigung des Vertrages fort.

Im Ubrigen bestimmen sich die Rechte der Teilnehmer nach den Vor-
schriften des Bundesdatenschutzgesetzes.

9. Sonstige Bestimmungen

Vereinbarungen, die von diesen AGB abweichen, bediirfen der Schriftform.
Dies gilt auch fiir die Abbedingung der Schriftform.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam oder anfechtbar sein,
so bleiben die tibrigen Bestimmungen davon unberiihrt.
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