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Die Kassenarztliche Vereinigung Brandenburg stellt die
ambulante medizinische Versorgung im Land Branden-
burg sicher. Als Kérperschaft des 6ffentlichen Rechts er-
fullt sie einerseits Aufgaben, die ihr per Sozialgesetzbuch
Ubertragen wurden. Andererseits vertritt die KVBB die In-
teressen der rund 3.700 niedergelassenen und sonstigen
ambulant tatigen Brandenburger Arzte und Psychothera-
peuten gegeniber den Krankenkassen und der Politik.

Die AOK Nordost - Die Gesundheitskasse zahlt mit
ihren rund 1,8 Millionen Versicherten bundesweit zu den
Top 10 der gesetzlichen Krankenkassen. Als MarktfGhrer
in den drei Bundeslandern Berlin, Brandenburg und Meck-
lenburg-Vorpommern steht sie fir die Sicherung und wei-
tere Verbesserung der gesundheitlichen Versorgung der
Bevolkerung, sowohl in den Stadten als auch in den land-
lichen Gebieten. Dafir sorgen ihre bewahrten Leistungen
und Serviceangebote, wie das wohnortnahe Servicecen-
ternetz. Als starker und zuverlassiger Partner hat die AOK
Nordost gemeinsam mit anderen Akteuren im Gesund-
heitswesen bereits viele erfolgreiche und innovative Ge-
sundheits- und Praventionsprogramme entwickelt.

Mit 8,6 Millionen Versicherten bundesweit ist die
BARMER GEK als Deutschlands gréf3te Krankenkasse
kompetenter und zuverldssiger Vertragspartner der Lei-
stungserbringer. Sie richtet seit Jahren ein besonderes Au-
genmerk auf flichendeckende, wohnortnahe, hochwerti-
ge medizinische Versorgung, insbesondere in struktur-
schwachen Gebieten. Innovative nachahmenswerte Pro-
jekte, wie unterschiedlich gestrickte Arztenetze oder
agnes?*el tragen dazu bei, die medizinische Versorgung
der Uber 400.000 BARMER GEK Versicherten im Land
Brandenburg zu sichern und zu verbessern.
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INDIVIDUELLES FALLMANAGEMENT

Neue Wege zur Sicherung der
medizinischen Versorgung im

Land Brandenburg



agnesm — eine Initiative der IGiB. Als Antwort auf die spezifische Versorgungssituation in den

ldndlichen Regionen Brandenburgs (demografischer Wandel, drohende Unterversorgung) haben die KVBB, die AOK

Nordost sowie die BARMER GEK im Rahmen der ,,Innovativen Gesundheitsversorgung in Brandenburg (IGiB)" ein

innovatives Konzept zum Einsatz einer nichtdrztlichen Praxisassistentin im Land Brandenburg zur Entlastung der

Arztpraxen entwickelt — agnes ¢,

agnes®™. Aufgabenfelder

Wie die bereits etablierte ,nichtarztliche Praxisassis-
tentin* (AGnES) kann auch eine agnesz*¢i delegations-
fahige Leistungen, z.B. das Durchfiihren von Hausbesu-
chen oder die Messung des Blutzuckers, Ubernehmen.
Wéhrend jedoch eine AGnES nur in unterversorgten
Gebieten und nur an eine Hausarztpraxis angebunden
tatig werden kann, wird eine agnes?*¢ ohne diese
Restriktionen einsetzbar sein. Das Aufgabenspektrum
einer agnes?'¢ geht jedoch Uber die delegationsfahi-
gen Leistungen hinaus. Vor allem aber das Fall- und
Schnittstellenmanagement und somit die Kommunika-
tion rund um das Behandlungsgeschehen, stets in
enger Abstimmung mit dem behandelnden und nach-
behandelnden Arzt, wird eine agnesz*¢’ jbernehmen.
Hierdurch werden die behandelnden Arzte von der Last
aufwendiger Rickfragen bei Kollegen oder anderen ent-
lastet.

agnes®™. Modellprojekte

Das agnes?¥¢ -Konzept ist flexibel und kann an die
regionalen Anforderungen und Strukturen angepasst
werden. Daher sind unterschiedliche organisatorische
Anbindungen einer agnes?¥e projektiert, die nunmehr
modellhaft umgesetzt werden.

agnes®™. Anbindungen an:

= eine Arztpraxis bzw. Gemeinschaftspraxis

= ein Medizinisches Versorgungszentrum (MVZ) bzw.
Arztehaus

= einArztenetz

= eine sektorenibergreifende Eigeneinrichtung der KVBB

= eine drztlich geleitete, nichtkommerzielle Manage-
mentgesellschaft

Derzeit wird das Projekt in verschiedenen Modulen im
Land Brandenburg getestet und evaluiert. Nach einer
erfolgreichen Testphase soll das Konzeptim Land Bran-
denburg ausgerollt werden. Ziel ist die Etablierung eines
flachendeckenden sektoren- und arztibergreifenden Ein-
satzes der agnes?"e.

agnesﬁ'@ - Qualifikation

Wesentlicher Erfolgsfaktor fir das agnes®*® -Konzept ist
der Einsatz qualifizierter Mitarbeiter. Da das Tatigkeits-
profil je nach Modellregion individuell entwickelt wird,
erarbeiten die Partner der IGiB ein Schulungskonzept. Die
Schulung wird schlieRlich mit einem I1GiB-Zertifikat abge-
schlossen. Die Intensitat der Fortbildung wird sich je nach
Ausgangsqualifikation entscheiden. Grundqualifikationen

2wel gind:

zur Tatigkeit als agnes

= Ausbildung zur examinierten Krankenschwester oder

= Fachwirtin ambulante medizinische Versorgung oder

= medizinische Fachangestellte mit mindestens drei Jah-
ren Berufserfahrung oder

= nichtarztliche Praxisassistentin (nPA / AGnES)

Mehrwert fur Arzte und Patienten

Durch den Einsatz der sogenannten agnes?'® wird der
Arzt entlastet, so dass ihm wieder mehr Zeit fir die arztli-
che, medizinische Behandlung der Patienten, vor allem
das Patientengesprach, verbleibt. Fir den Patienten wird
mit agnes?*® eine zusatzliche Ansprechpartnerin eta-
bliert, die neben der Ubernahme delegierbarer &rztlicher
Tatigkeiten, in enger Abstimmung mit dem behandelnden
Arzt, auch betreuende, fUrsorgerische Aufgaben wahr-
nimmt, also als Fallmanagerin die gesamte Behandlung

des Patienten koordinierend begleitet.



